
สรุปผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565 

กองทะเบียนและประมลผล  รอบ  12  เดือน  (เดือนตุลาคม  2564  ถึง  กันยายน  2565) 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน กรกฎาคม 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

1) สนับสนุนการด าเนินงานด้านวิชาการ  การจัดการเรียนการสอน  และการพัฒนาหลักสูตร ของมหาวิทยาลัย  ให้ได้คุณภาพมาตรฐาน  มีความทันสมัย  และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
และนานาชาติ   
     1.1) มีระบบและกลไก สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศและนานาชาติ 
       1.1.1) ระดับความส าเร็จของ 
การด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ ตัวช้ีวัด
มหาวิทยาลยั 

4.12 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางสาวศิริพร  ไสยรัตน ์

       1.1.2) ร้อยละการบรรลตุัวช้ีวัดตาม
แผนปฏิบัตริาชการประจ าปี ระดบัมหาวิทยาลยั 

4.12 ร้อยละ 100 60 70 80 90 100 100 
 

5 0.2083 นางสาวศิริพร  ไสยรัตน ์

       1.1.3) ร้อยละของหลักสูตรที่ครบวงรอบ
การปรับปรุง (5 ปี) ในปีการศึกษา 2564 ที่
ได้รับการปรับปรุงตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร
ระดับอุดมศึกษา  พ.ศ. 2558 

4.12 ร้อยละ 5 
 

60 70 80 90 100 100 5 0.2083 นางโรชินี  ทุ่นทอง 

     1.2)  มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนนุการด าเนินงานด้านวชิาการของมหาวิทยาลัย    
       1.2.1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ระบบคลังหน่วยกิต (Credit Bank) 

4.12 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นายอภิชัย ชาญศิริรัตนา 

       1.2.2) ร้อยละความส าเร็จของ 
การด าเนินงานตามระบบฐานข้อมลูสารสนเทศ
ได้ครบถ้วน (ระบบการส่งผลการศกึษา) 
 

4.12 ร้อยละ 100 50 60 80 90 100 96.52 4.65 0.1938 นางสาวสุภาภรณ์       
พิมพะนิตย์ 

2)  พัฒนาการให้บริการงานวิชาการให้มีความสะดวก  รวดเร็ว  ถูกต้อง  และมีประสิทธภิาพ 
     2.1) มีการปรับปรุงกระบวนงานหรือลดขั้นตอน  และพัฒนานวัตกรรมการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของหน่วยงาน  ให้มีประสิทธิภาพ  และตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 



2 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน กรกฎาคม 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

       2.1.1) นวัตกรรมในการพัฒนางานของ
หน่วยงาน (ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์กอง
ทะเบียนและประมวลผล (REG.EDS) 

4.14 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นายวรพจน์  วัตถุสินธ์ 

       2.1.2) นวัตกรรมในการให้บริการนสิิต     
(การออกเอกสารส าคญัทางการศกึษาแบบ
ดิจิตอล : Digital Transcript ) 

4.14 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางสาวสิริณัฎฐ์  
ประกอบสุขยิ่ง 

       2.1.3) ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดท า
รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนนิ 
เพื่อพัฒนางาน 

4.14 ร้อยละ 100 50 60 80 90 100 100 
 

5 0.2083 นางนัยนา  ดรชัย 

       2.1.4)  จ านวนกฎระเบียบที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่ไดร้บัการปรับปรุง
หรือก าหนดขึ้นใหม ่

4.14 1 0 0 0 0 1 6 5 0.2083 นางกัญยาลักษ์  บุญชาลี 

     2.2)  พัฒนาการให้บริการให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
       2.2.1) ระดับความส าเร็จของการรับฟัง
เสียงของลูกค้า (Voice of the Customer : 
Voc) 

4.14 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางสาวอังคณา  ศรีมุลตรี 

       2.2.2) ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มตี่อการให้บริการ 

4.15 ร้อยละ 85 65 70 75 80 85 96.40 
 

5 0.2083 นางสาวสิริณัฏฐ์   
ประกอบสุขยิ่ง 
 

       2.2.3) ร้อยละการแก้ไขปรับปรุง 
การให้บริการตามข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี 
 

4.15 ร้อยละ 100 80 85 90 95 100 100 
 

5 0.2083 นางสาวสิริณัฏฐ์   
ประกอบสุขยิ่ง 
 



3 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน กรกฎาคม 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

3) บริหารจัดการตามหลักการบริหารธรรมาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพ 
     3.1) เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการองค์กรท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
       3.1.1)  ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางสังวาล  ศิริ 

       3.1.2)  ระดับความส าเร็จการบริหาร
จัดการดา้นงบประมาณและการเงิน 

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางนัยนา  ดรชัย 

       3.1.3)  ระดับความส าเร็จการบริหาร
จัดการดา้นพัสด ุ

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางศุภลักษณ์ ศักดิ์ค าดวง 

       3.1.4)  ระดับความส าเร็จการบริหาร
จัดการดา้นบริหารงานบุคคล 

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางนัยนา  ดรชัย 

      3.1.5) ร้อยละของบุคลากรทีเ่ข้าอบรม
ความรู้ความสามารถด้าน IT 

4.20 ร้อยละ 70 
 

50 55 60 65 70 100 5 0.2083 นางนัยนา  ดรชัย 

       3.1.6) ร้อยละของบุคลากร 
ทีน่ าความรู้ด้าน IT ไปใช้ในการปฏิบัติงาน   

4.20 ร้อยละ 55 50 52 53 54 55 100 
 

5 0.2083 นางนัยนา  ดรชัย 

       3.1.7) จ านวนบุคลากรที่เข้าอบรมความรู้
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

4.20 ร้อยละ 50 46 47 48 49 50 100 5 0.2083 นางนัยนา  ดรชัย 

       3.1.8) ระดับความส าเร็จการบริหารความ
เสี่ยงและระบบการควบคมุภายใน 

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นายศุภเกียรติ  ค าเจริญ 

     3.2) พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนนุพันธกิจหลกัของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
       3.2.1)  จ านวนระบบสารสนเทศท่ีพัฒนา
หรือไดร้ับการปรับปรุงเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 

4.20 4 ระบบ 0 1 2 3 4 5 5 0.2083 นายอภิชัย  ชาญศิริรัตนา 

       3.2.2)  จ านวนข้อมูลสารสนเทศท่ีพัฒนา
หรือปรับปรุงให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

4.20 5  
ข้อมลู 

1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นายวรพจน์  วัตถุสินธ์ 



4 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน กรกฎาคม 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

       3.2.3) ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการจัดเก็บและรายงานข้อมูลตัวช้ีวัด 
หมวด 7 ผลลัพธ์ของโครงร่างองคก์ร OP ของ
มหาวิทยาลยั 

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางสังวาล  ศิริ 

     3.3) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคลากรให้แต่งกายสุภาพ  และผ้าพ้ืนเมือง   
       3.3.1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
บุคลิกภาพของบุคลากรสายสนับสนุน 

4.20 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.2083 นางเสาวลักษณ์  
รัตนะปัญญา 

 
รวม  24  ตัวชี้วัด          4.9847  

 


